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Druk is Loyaliteit Niet vol
enorm Is groot te houden

NIETS DOEN IS
GEEN OPTIE

SAMEN ONTZORGEN
WE DE ZORG

Bij Mijzo zijn en blijven we er voor diegenen
die dat het hardst nodig hebben

1. Cliént

Wat kunnen
mensen met een
zorgvraag zelf?

Wij helpen mensen
met een zorgvraag
: zo lang mogelijk
2.Innovatie zelfstandig te
blijven. Niet alleen

O Welke hulpmiddelen
/\_/\ kunnen worden omdat het moet,

NOODZAKELIJK
oy 3

ingezet? maar vooral omdat
zij dit willen”

3. Naasten
Wat kunnen

Er zijn veranderingen neasient Zes actielijnen:

in denken en 1. Actieve voorbereiding

doen nodig op het ouder worden
2.Stimuleren van

zorgzame
4. Netwerk gemeenschappen
Wat kunnen het 3.Met plezier naar het werk
O sociale netwerk en 4.5amen het verschil
74 / \ andere instanties? maken
— ~— 5.Met lef ontdekken
NG oo 6.Gezonde bedrijfsvoering

Q I
5. Organisatie
A Wat doet Mijzo? Met als doel:

S Meer tijd voor
(? oprechte
aandacht

g Plezier & trots
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2. Welke huipmiddelen 3. Wat doen
helpen mij? mijn naasten?

1. Wat vind ik belangrijk en
kan ik nog zelf?

/\_/\ //\/\ /\/\
WE DE Z0RG R
Mijzo? 4. Wat doet mijn

sociale netwerk?
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Floortje

Onze digitale zorginnovator







ROADMAP TO PRODUCT LAUNCH
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ICT, BEHEER,
INKOOP

COMMUNICA
TIE

FLOORTIJE
VULLEN MET
SELECTIE
BEWEZEN
INNOVATIES
EN

HULPMIDDEL
EN

QR CODES MET
KORTE

UITLEGFORMATS
KOPPELING MET
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Weet je even niet hoe
een innovatie werki?
Scan deze QR code of
die op een innovatie"

- Liefs Floortje
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Set = Set Set = Set o
aD

BBrain Basic Druppelbril Raizer Helpsoq
sprekende
kalenderkiok

Set = Set = Set o Set
aD

INMU Qwiek.up Mogo beamer Uitleg Floortje

Set - Set = Set = Set =

Praatknop Sprekende Momo bedsense Maatje pop
Drukknopklok




FLOORTJE ONZ

1

3

Eind 2024 Maart

Bij Mijzo Live: Zichtbare QR codes:
Zaadje planten: kort Innovaties plakken met
benoemen Floortje als QR codes + teamposten

vervanger van de
innovatiebieb

DIGITALE

=
ZORGINNOVATOR

O

Eind week 11

Bericht op intranet:
'Floortje komt' + Enquéte
inzet innovaties

8

O

9
Na week 18
Week 17/18

Ook externe

.. Bericht Nieuwsflits,
communicatie

Floortje stelt zich voor in
de nieuwsflits

Week 16 of 19

Bericht op LinkedIn

O

Begin week 13
Teaser filmpje op
intranet en teams:
komst van Floortje.

~

Vanaf week 14
Aanvullende uitleg
Floortje:

Koffie & klik door Ozi

12

10 11
Doorlopend vanaf week 19 Doorlopend QR codes
‘Liefs Flootje' kaarten plakken nieuwe innovaties
uitdelen Door OZI

Door OZI, compliment, inzet
innovaties of experiment

O

O

Week 14

Voorstellen Floortje in

teams door OZI of
Teammanager: O
(plaatje + stukje tekst)

6

O

Week 14 tot week 20
Voorstellen Floortje
door OZI in
teamoverleggen

Inclusief demo + uitleg QR
codes

O

Bericht op socials:
instagrampost Floortje

1 april (week 14)
Livegang + Floortje
trakteert




HOE IS HET NU MET...
Ehz€ Y9l 4drginnovator




J J HET FUNE AAN FLOORTJE IS DAT JE VEEL
INFORMATIE OVER INNOVATIES KAN
OPDOEN ZONDER TUSSENKOMST VAN DE

ZORGPROFESSI
ONAL

MLZO

mijzo
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Actieve gebruikers @

503

15

Nieuwe gebruikers @

385
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LESSONS LEARNED

Over het proces en inrichting van onze
digitale zorginnovator Floortje




LESSONS LEARNED

Over het proces en inrichting van onze
digitale zorginnovator Floortje

urgentie plan '- verwarring
plan competentie weerstand

urgentie middelen eI chaos

urgentie plan - competEntle frustratie




